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Резюме: Развитието на генеративните технологии и изкуствения интелект създаде 

условия за появата на виртуални инфлуенсъри – дигитално конструирани идентичности, които 

функционират като социални актьори с визуална достоверност, последователно комуникационно 

поведение и реален психологически ефект върху аудиторията. Тяхното влияние се основава на 

механизми като парасоциални отношения, емоционална ангажираност, внушаемост и доверие към 

симулирана автентичност, които оформят у потребителите усещане за близост и надеждност, 

независимо от липсата на реален човешки субект зад дигиталния образ. 

Макар да се представят като културен и маркетингов феномен, виртуалните инфлуенсъри 

пораждат значими рискове за информационната сигурност и общественото доверие. 

Централизираното им управление, възможността за алгоритмично мащабиране на 

въздействието и отсъствието на персонална морална и правна отговорност създават условия за 

манипулативни комуникации, дезинформация и нормализиране на симулирана социална реалност. 

Настоящата статия предлага анализ на виртуалните инфлуенсъри като психосоциални 

конструкти в дигиталната среда. Изследват се процесите на доверяване, идентификационните 

механизми и уязвимостите, свързани с когнитивни евристики и социално инженерство, както и 

тяхното отражение върху обществената устойчивост и информационната етика. Предлага се 

интердисциплинарен концептуален модел, който интегрира медийна психология, психология на 

сигурността, комуникационни и етични перспективи. 
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Abstract: The development of generative technologies and artificial intelligence has created the 

conditions for the emergence of virtual influencers—digitally constructed identities that function as social 

actors with visual credibility, consistent communicative behavior, and a tangible psychological impact on 

audiences. Their influence is grounded in mechanisms such as parasocial relationships, emotional 

engagement, suggestibility, and trust in simulated authenticity, which foster perceptions of closeness and 

reliability among users despite the absence of a real human individual behind the digital persona. 

Although virtual influencers are often presented as a cultural and marketing phenomenon, they 

also pose significant risks to information security and public trust. Their centralized management, capacity 

for algorithmic amplification of influence, and lack of personal moral and legal accountability create 

conditions conducive to manipulative communication, disinformation, and the normalization of a simulated 

social reality. 

This article examines virtual influencers as psychosocial constructs within the digital environment. 

It explores processes of trust formation, mechanisms of identification, and vulnerabilities associated with 

cognitive heuristics and social engineering, as well as their implications for societal resilience and 

information ethics. An interdisciplinary conceptual model is proposed, integrating perspectives from media 

psychology, security psychology, communication studies, and ethics. 

Keywords: security psychology; virtual influencers; digital identity; public trust; parasocial 

relationships; suggestibility; algorithmic influence; disinformation; social engineering; media psychology. 

 

Въведение 

В дигиталната епоха социалните мрежи се превръщат в пространство, в което се 

формират нови модели на идентичност, принадлежност и доверие. В този контекст 

виртуалните инфлуенсъри представляват особен психосоциален феномен — дигитално 

генерирани личности, които създават впечатление за емоционална автентичност и социална 

присъственост, без да притежават реална биографична и морална субектност. Тяхното 

влияние се основава на парасоциални взаимодействия и когнитивни механизми на 

доверяване, при които симулацията се преживява като психологически достоверна. Както 

отбелязва Търкъл, „технологиите не просто променят това, което правим — те променят 

това, което сме“ (Turkle, 2011, p. 153), подчертавайки трансформациите в човешката 

чувствителност към дигитално конструирани идентичности. 

Виртуалните инфлуенсъри функционират в алгоритмична медийна среда, която 

усилва ефекта на социалното доказателство, нормализира симулираната автентичност и 

ерозира границата между реално и конструирано съдържание. Това поражда 

психологически и етични дилеми, тъй като дигиталните персонажи могат да бъдат 

стратегически управлявани от корпоративни или анонимни структури, без ясно дефинирани 
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механизми за отговорност и прозрачност. В този смисъл Бауман посочва, че „в течната 

модерност стабилността на реалността се заменя от стабилността на образите“ (Bauman, 

2000), което превръща дигиталните идентичности в инструмент за въздействие, способен 

да влияе върху нагласите, поведението и общественото доверие. 

Настоящата статия разглежда виртуалните инфлуенсъри не само като технологичен 

продукт или маркетингов инструмент, а като психологически конструкти, които 

взаимодействат с механизмите на възприятие, внушаемост и идентификация в дигиталната 

среда. Целта е да се очертаят техните потенциални рискове за информационната сигурност 

и обществената устойчивост, като се формулират ключови теоретични категории и 

аналитични направления за по-нататъшна научна и нормативна рефлексия. 

1. Психологическата природа на виртуалните инфлуенсъри: идентичност, 

автентичност и парасоциални отношения 

Виртуалните инфлуенсъри могат да бъдат концептуализирани като дигитално 

конструирани субекти, които симулират личностна цялост, социална присъственост и 

емоционална автентичност чрез визуална кохерентност, разказвателни стратегии и устойчив 

поведенчески стил. Тяхното въздействие се основава на специфични психологически 

механизми на идентификация и доверяване, които превръщат фикционалния дигитален 

персонаж в субективно преживян „социален друг“ (Berryman & Kavka, 2017). 

Фундаментален теоретичен контекст за този феномен предоставя концепцията за 

парасоциалните отношения — едностранни, но психологически значими взаимодействия, 

при които аудиторията формира усещане за близост, познаване и емоционална 

ангажираност към медийния комуникатор (Horton & Wohl, 1956). В съвременните 

дигитални среди тези отношения се усилват чрез постоянна достъпност, персонализирана 

комуникация и илюзия за диалогичност, която създава преживяване за интерактивна 

взаимност (Dibble, Hartmann, & Rosaen, 2016). Социалните мрежи институционализират 

тази динамика чрез практики на видимост и самопредставяне, които оформят специфична 

култура на перформативна интимност (Marwick & Boyd, 2011). 

Автентичността на виртуалния инфлуенсър не произтича от реална биографична и 

морална субектност, а от перформативна последователност — стабилни афективни кодове, 

визуална достоверност и наративна свързаност, които конструират впечатление за 

„истинност“ на дигиталната личност (Gaden & Dumitrica, 2015). Това създава парадокс на 
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симулираната идентичност: психологическата реалност на преживяното доверие 

съществува независимо от отсъствието на телесен и етичен субект зад образа. 

Виртуалният инфлуенсър може да бъде разглеждан и като резултат от процес на 

културна нормализация на „контролируемата личностност“ — идентичност, която е 

стратегически адаптивна към комерсиални и идеологически цели и лишена от 

екзистенциалната непредсказуемост на човешкия субект (Cotter, 2019). Тази адаптивност 

превръща дигиталния персонаж в гъвкав носител на внушения и символни значения, при 

който липсата на персонална отговорност създава предпоставки за манипулативни 

комуникационни практики и ерозия на границите между реално и симулирано социално 

присъствие. 

2. Когнитивни механизми, внушаемост и уязвимости в дигиталната среда 

Психологическата ефективност на виртуалните инфлуенсъри се обуславя от 

взаимодействието между емоционална ангажираност и когнитивни процеси, които 

улесняват приемането на съдържанието като достоверно. В условията на дигитална медийна 

среда потребителите често разчитат на неформални методи за преценка, които редуцират 

когнитивното натоварване, но повишават риска от некритично доверяване (Kahneman, 

2011). Сред ключовите механизми се открояват информационно социално влияние, прави 

като другите – тенденцията да се възприема информацията като по-надеждна, когато е 

подкрепена от видими индикатори за обществено одобрение и масова ангажираност 

(Cialdini, 2001). 

Повтаряемостта на образа и съдържанието активира ефекта на познатостта, при 

който честото експониране поражда повишено чувство на симпатия и доверие, независимо 

от реалната информативна стойност на посланието (Zajonc, 2001). Паралелно с това 

емоционално наситеното съдържание активира афективни решения, които насочват 

преценката чрез преживени емоции, а не чрез аналитична когнитивна обработка (Slovic, 

Finucane, Peters, & MacGregor, 2007). Това улеснява възприемането на посланията на 

виртуалните инфлуенсъри по пътя на индиректно внушение, при което формата, 

емоционалният тон и визуалната убедителност доминират над съдържателната 

аргументация (Petty & Cacioppo, 1986). 

В дигиталната екосистема тези когнитивни механизми се усилват от алгоритмичната 

персонализация, която структурира информационната среда така, че да потвърждава вече 
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съществуващи нагласи и очаквания. В резултат възникват ехокамери и филтърни балони, 

които редуцират алтернативните гледни точки и укрепват възприетата достоверност на 

привидно „близкия“ комуникатор (Pariser, 2011; Sunstein, 2017). Виртуалният инфлуенсър, 

конструиран като последователен и емоционално „безопасен“ персонаж, се превръща в 

носител на доверие по подразбиране, при което критичните когнитивни бариери отслабват, 

а внушаемостта на аудиторията нараства. 

Тези процеси имат пряко значение за информационната сигурност, тъй като 

повишената внушаемост и понижената критичност създават психологически предпоставки 

за приемане на манипулативни, непроверени или дезинформационни послания, когато те са 

представени чрез социално валидиран и емоционално резонантен дигитален персонаж. В 

този смисъл виртуалните инфлуенсъри функционират не само като културни и 

комуникационни агенти, а и като психологически интерфейси, през които алгоритмично 

конструирани послания достигат до аудиторията с повишена вероятност за доверяване и 

поведенческо въздействие. 

3. Виртуалните инфлуенсъри като инструмент на социално инженерство и 

информационно въздействие 

От гледна точка на психологията на сигурността виртуалните инфлуенсъри могат да 

бъдат разглеждани като медиатор между технологичната инфраструктура и 

психологическите уязвимости на индивида. Те не функционират просто като 

комуникационни канали, а като структурирани психосоциални зони на взаимодействие, 

чрез които се активират механизми на доверие, идентификация и поведенческо насочване. 

В този смисъл техният потенциал надхвърля маркетинговата комуникация и се доближава 

до логиката на социалното инженерство. 

Социалното инженерство представлява стратегия за въздействие, при която вместо 

техническа експлоатация на системи се използват когнитивни и социални механизми на 

човешкото поведение (Mitnick & Simon, 2002). В основата му стоят принципи като 

авторитет, симпатия, взаимност и социално доказателство (Cialdini, 2001). Виртуалният 

инфлуенсър може алгоритмично да бъде конструиран така, че да инкорпорира именно тези 

характеристики: визуално привлекателен, ценностно синхронизиран с аудиторията и 

последователен в комуникационния си стил. Тази програмируема последователност 
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редуцира непредсказуемостта, присъща на човешкия субект, и създава усещане за 

стабилност и надеждност. 

Особено значение има ефектът на възприемания авторитет. Изследванията върху 

подчинението и влиянието показват, че хората са склонни да приемат послания, когато те 

произхождат от фигура, възприемана като компетентна или социално валидирана (Milgram, 

1963; Cialdini, 2001). В дигиталната среда авторитетът се конструира чрез индикатори като 

брой последователи, ангажираност и алгоритмично подсилена видимост. Когато тези 

показатели са интегрирани в профила на виртуален инфлуенсър, те създават перформативен 

авторитет, който може да бъде стратегически произведен и мащабиран. 

Паралелно с това, парасоциалната динамика усилва въздействието. Потребителите 

преживяват виртуалния персонаж като „познат“ и „близък“, което редуцира 

психологическата дистанция и понижава защитните когнитивни бариери (Horton & Wohl, 

1956; Dibble et al., 2016). Тази комбинация между възприеман авторитет и емоционална 

близост създава особено ефективна среда за внушение. В рамките на модела на вероятност 

за разработване (Elaboration Likelihood Model) подобно въздействие често протича по 

периферния път, при който емоционалните и социалните сигнали доминират над 

аналитичната обработка (Petty & Cacioppo, 1986). 

Алгоритмичната персонализация също представлява съществен фактор за усилване 

на влиянието на виртуалните инфлуенсъри. Чрез анализ на потребителското поведение 

платформите приоритизират съдържание, което съответства на вече проявени интереси и 

нагласи, с цел повишаване на потребителската активност (Pariser, 2011). В резултат едни и 

същи послания се възпроизвеждат многократно, а отсъствието на алтернативни гледни 

точки допълнително засилва усещането за тяхната достоверност (Sunstein, 2017). В подобна 

информационна среда комуникацията на виртуалния инфлуенсър не се възприема като 

изолирано мнение сред множество други, а като органична част от доминиращия 

информационен контекст, който изглежда последователен и естествен за аудиторията. 

От психологическа перспектива особено уязвим е механизмът на когнитивна лекота, 

при който информацията, представена в познат и емоционално положителен формат, се 

възприема като по-истинна (Kahneman, 2011). Виртуалният инфлуенсър усилва именно това 

преживяване за лекота и предсказуемост. Така доверието се формира не на основата на 

критична оценка на съдържанието, а чрез субективно усещане за психологически комфорт. 
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В този контекст виртуалният инфлуенсър може да бъде концептуализиран като 

„алгоритмично оптимизиран агент на влияние“ — дигитална идентичност, която съчетава 

социално валидирани сигнали за авторитет, емоционална близост и персонализирана 

комуникация. Когато подобен агент бъде използван за разпространение на непроверена или 

стратегически манипулирана информация, въздействието му може да бъде значително по-

силно в сравнение с традиционни форми на анонимна дезинформация, тъй като доверието 

вече е предварително структурирано чрез парасоциална връзка. 

Оттук следва, че рисковият потенциал не произтича единствено от съдържанието на 

посланията, а от самата архитектура на взаимодействието. Социалното инженерство в 

дигитална среда не се основава на еднократна манипулация, а на продължително 

изграждане на доверителна рамка, в която критичността постепенно отслабва. Виртуалните 

инфлуенсъри, поради своята програмируема идентичност и алгоритмична мащабируемост, 

предоставят нов инструментариум за подобен тип въздействие. 

4. Рискове за общественото доверие и демократичната среда 

Общественото доверие представлява фундаментален ресурс за функционирането на 

демократичните общества, тъй като осигурява предвидимост на социалните 

взаимодействия и легитимност на институционалните процеси (Luhmann, 1979). В 

дигиталната среда доверието все по-често се формира не чрез непосредствена социална 

интеракция, а чрез медиаторството на алгоритмични системи и платформени архитектури. 

В този контекст виртуалните инфлуенсъри се явяват нов тип комуникационни актьори, 

които могат да влияят върху процесите на формиране на нагласи, убеждения и политическо 

поведение. 

Един от ключовите рискове произтича от ерозията на възприеманата достоверност 

— доверието в механизмите, чрез които обществото разграничaва надеждна информация от 

манипулация. Когато симулирани идентичности започнат да функционират като легитимни 

източници на социално и политическо съдържание, границата между автентичен и 

конструиран комуникатор се размива. Това допринася за процес, който McIntyre (2018) 

описва като „постистинна“ динамика, при която емоционалната убедителност доминира над 

фактическата проверимост. 

Дигиталните платформи усилват този ефект чрез алгоритмично приоритизиране на 

съдържание, което генерира висока ангажираност, независимо от неговата достоверност 
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(Tufekci, 2015). Виртуалните инфлуенсъри, поради своята програмируема идентичност и 

възможност за стратегическо позициониране, могат да бъдат интегрирани в подобна логика 

на усилване. Това означава, че въздействието им не зависи единствено от качеството на 

аргументацията, а от способността им да предизвикват емоционална реакция и социално 

споделяне. 

Допълнителен риск е свързан с феномена на организирана манипулация чрез 

дигитални агенти. Изследванията показват, че автоматизирани или полуавтоматизирани 

акаунти могат да бъдат използвани за създаване на илюзия за обществен консенсус и за 

усилване на поляризиращи наративи (Woolley & Howard, 2018). Виртуалните инфлуенсъри 

представляват качествено различна, но потенциално по-ефективна форма на подобна 

стратегия, тъй като комбинират визуална достоверност, парасоциална ангажираност и 

централизирано управление. 

От психологическа перспектива поляризацията се усилва от тенденцията към 

групова идентификация и потвърждаващо пристрастие, при което индивидите търсят и 

приемат информация, съответстваща на вече съществуващите им убеждения (Nickerson, 

1998). Алгоритмичната персонализация създава условия тези тенденции да бъдат 

систематично подкрепяни, което води до засилване на разделянето по идеологически 

признак (Sunstein, 2017). Когато виртуален инфлуенсър бъде позициониран като „свой“ в 

рамките на определена ценностна общност, доверието към него може да придобие характер 

на групова лоялност, което допълнително намалява вероятността за критична оценка. 

Особено проблематичен аспект е отсъствието на ясна субектна отговорност. Докато 

човешките инфлуенсъри подлежат на морална и в определени случаи правна отчетност, 

виртуалните персонажи могат да бъдат управлявани от анонимни структури, 

транснационални корпорации или дори координирани мрежи без прозрачна собственост. 

Това създава нормативен вакуум, при който влиянието върху общественото мнение може да 

се упражнява без ясно разпознаваем източник на отговорност. 

В дългосрочен план подобна динамика може да доведе до цинично недоверие — 

състояние, при което индивидите започват да възприемат публичната комуникация като по 

дефиниция манипулативна. Изследванията показват, че хроничното излагане на 

дезинформация и несигурност относно източниците подкопава институционалното доверие 

и гражданската ангажираност (Lewandowsky et al., 2017). Ако виртуалните инфлуенсъри 
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бъдат възприети като непрозрачен инструмент за стратегическо въздействие, това може да 

задълбочи усещането за нестабилност на информационната среда. 

Следователно рискът за демократичната среда не се изчерпва с възможността за 

разпространение на конкретна дезинформация. По-съществената заплаха е свързана с 

трансформацията на самата структура на доверие — от междусубективна и 

институционално регулирана към алгоритмично произведена и стратегически управлявана. 

В този контекст виртуалните инфлуенсъри се явяват симптом и усилвател на по-широк 

процес на дигитална медиатизация на обществената реалност, при който психологическата 

убедителност постепенно измества епистемичната проверимост като критерий за 

валидност. 

5. Концептуален интердисциплинарен модел 

Изложените до момента аргументи показват, че виртуалните инфлуенсъри не могат 

да бъдат анализирани адекватно в рамките на една дисциплина. Те представляват пресечна 

точка между психологически механизми на доверяване, технологични инфраструктури на 

алгоритмично управление и социално-нормативни режими на отговорност. В този смисъл е 

необходим интердисциплинарен модел, който да обясни как тези равнища взаимодействат 

и генерират риск за информационната сигурност и общественото доверие. 

5.1. Психологическо равнище: доверие, идентификация и когнитивна 

уязвимост 

Първото равнище включва вътрешнопсихичните и социално-психологическите 

механизми, чрез които се формира доверие към виртуалния инфлуенсър. Тук централна роля 

играят парасоциалните отношения (Horton & Wohl, 1956; Dibble et al., 2016), евристичната 

обработка на информация (Kahneman, 2011) и периферните пътища на убеждаване (Petty & 

Cacioppo, 1986). На това равнище рискът възниква тогава, когато субективното преживяване 

за близост и автентичност замества критичната оценка на източника. Доверието се 

конструира чрез когнитивна лекота, повторяемост и социално валидиране, а не чрез 

проверка на фактическата достоверност. Психологическата уязвимост не се изразява в липса 

на интелигентност, а в универсални механизми на социално ориентирано доверяване, които 

функционират автоматично и често извън съзнателен контрол (Kahneman, 2011). 

5.2. Технологично-алгоритмично равнище: персонализация и мащабируемост 
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Второто равнище обхваща инфраструктурните характеристики на дигиталната среда. 

Алгоритмичната персонализация структурира информационния поток така, че да 

максимизира ангажираността чрез селекция и приоритизация на съдържание (Pariser, 2011; 

Tufekci, 2015). В този контекст виртуалният инфлуенсър се превръща в програмируем агент 

на влияние, чието поведение може да бъде адаптирано в реално време спрямо реакциите на 

аудиторията. За разлика от човешкия комуникатор, дигиталният персонаж може да 

поддържа постоянна емоционална консистентност, да избягва противоречия и да бъде 

оптимизиран спрямо метрики за въздействие. 

Мащабируемостта е ключов рисков фактор. Докато традиционното влияние е 

ограничено от човешки ресурси, виртуалните инфлуенсъри позволяват едновременно 

присъствие в различни културни и езикови контексти, което увеличава потенциала за 

транснационално информационно въздействие (Woolley & Howard, 2018). Така 

технологичната архитектура усилва психологическите механизми, вместо да ги 

неутрализира. 

5.3. Социално-нормативно равнище: отговорност, прозрачност и етика 

Третото равнище включва регулаторните и етичните рамки, които определят 

границите на допустимото влияние. В класическите демократични модели доверието 

предполага наличието на субект, който носи морална и правна отговорност за своите 

действия (Luhmann, 1979). Виртуалните инфлуенсъри обаче поставят под въпрос тази 

предпоставка, тъй като представляват медиаторни конструкции без автономна морална 

агенция. Отговорността се прехвърля към създателите, платформите или скритите 

управляващи структури, което създава дифузия на отчетността. При липса на ясни 

механизми за обозначаване на изкуствено генерирано съдържание и за прозрачност на 

алгоритмичната намеса възниква нормативен вакуум, който увеличава риска от 

манипулативни практики. 

5.4. Точка на пресичане: алгоритмично конструирано доверие 

Същинският риск се проявява в пресечната точка между трите равнища. 

Психологическата склонност към доверяване среща алгоритмична оптимизация и 

недостатъчна нормативна регулация. В резултат възниква феномен, който може да бъде 

обозначен като алгоритмично конструирано доверие — процес, при който субективното 
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усещане за надеждност се генерира чрез стратегическа комбинация от визуална 

достоверност, социални индикатори и персонализирана комуникация. 

Този модел предполага, че информационната сигурност не може да бъде разглеждана 

единствено като технически проблем. Тя включва и защита на психологическите механизми, 

чрез които индивидите изграждат социална реалност. Когато доверието стане продукт на 

оптимизационни алгоритми, демократичната среда се трансформира от пространство на 

публичен дебат в пространство на поведенческо управление. 

5.5. Импликации на модела 

            Предложеният модел има няколко аналитични и практико-приложни импликации: 

1. Необходимост от интеграция между психология на сигурността и медийна 

грамотност. 

2. Разработване на регулаторни механизми за ясно обозначаване на виртуални и AI-

генерирани идентичности. 

3. Емпирично изследване на степента на доверие към дигитално конструирани 

персонажи в различни възрастови и културни групи. 

4. Анализ на платформените алгоритми като фактор на психологическа уязвимост, а не 

само на технологична ефективност. 

          6. Илюстративни примери за влиятелни виртуални инфлуенсъри 

Проявленията на разгеждания феномен могат да бъдат илюстрирани чрез няколко от 

най-разпознаваемите виртуални инфлуенсъри в глобалната дигитална среда. Тези примери 

не се разглеждат с описателна цел, а като демонстрация на начина, по който алгоритмично 

конструирани идентичности придобиват социална валидност и икономическо влияние. 

Lil Miquela – тя е сред първите и най-широко разпознаваеми виртуални 

инфлуенсъри, създадена през 2016 г. като компютърно генериран персонаж в Instagram. Тя 

изгражда последователна биографична линия, изразява политически позиции и участва в 

кампании на международни брандове. Психологическият интерес тук произтича от факта, 

че значителна част от аудиторията формира парасоциална връзка с персонаж, който 

едновременно е разпознаваемо изкуствен и социално функциониращ като „реална“ 

личност. Това потвърждава тезата, че автентичността в дигитална среда може да бъде 

перформативно конструирана, без наличие на биографичен субект (Gaden & Dumitrica, 

2015). 
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Shudu Gram – представяна като „първият дигитален супермодел“ и функционира в 

модната индустрия чрез визуално фотореалистични изображения. Нейният случай поставя 

въпроса за визуалната достоверност като източник на доверие и престиж. Тук се наблюдава 

интересен парадокс: социалният капитал се генерира чрез естетическа убедителност и 

асоциация с елитни брандове, докато самата идентичност остава изцяло симулирана. Това 

илюстрира как социалното доказателство (Cialdini, 2001) може да бъде произведено без 

човешки агент. 

Imma – японският виртуален инфлуенсър Imma демонстрира силата на културно 

адаптивната дигитална идентичност. Персонажът участва в рекламни кампании, интервюта 

и публични събития, като поддържа последователен визуален и наративен стил. Този 

пример показва как виртуалната идентичност може да бъде стратегически интегрирана в 

национален и културен контекст, създавайки усещане за локална автентичност при 

централизирано управление. 

6.4 Политически и хибридни приложения 

Макар повечето популярни виртуални инфлуенсъри да функционират в модния и 

лайфстайл сектор, технологичната инфраструктура позволява аналогично използване в 

политически контекст. Изследванията показват, че дигитални агенти могат да бъдат 

използвани за създаване на илюзия за обществен консенсус (Woolley & Howard, 2018). Ако 

подобни стратегии се комбинират с фотореалистични и емоционално ангажиращи 

виртуални персонажи, въздействието би могло да надхвърли класическите бот-мрежи, тъй 

като доверието се изгражда чрез идентификация, а не чрез количествена масовост. 

В този контекст виртуалните инфлуенсъри могат да бъдат разглеждани и като 

потенциален инструмент за хибридни информационни операции, при които 

комуникационното въздействие се осъществява чрез комбинация от психологически 

механизми и технологична инфраструктура. За разлика от класическите автоматизирани 

акаунти, които често се разпознават чрез повтаряемо поведение или ниска степен на 

социална автентичност, виртуалният инфлуенсър може да поддържа убедителна дигитална 

биография, визуална последователност и емоционален стил на комуникация. Това създава 

по-стабилна основа за изграждане на доверие и дългосрочно влияние върху аудиторията. 

От технологична перспектива подобни системи могат да бъдат интегрирани с 

инструменти за анализ на аудиторията, автоматизирано генериране на съдържание и 
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адаптивна комуникация. В резултат се формира динамична структура на въздействие, при 

която поведението на дигиталния персонаж може да бъде оптимизирано спрямо реакциите 

на потребителите и променящата се информационна среда. Тази адаптивност увеличава 

ефективността на комуникационното влияние и позволява стратегическо насочване към 

специфични социални групи. 

От психологическа гледна точка подобна комуникационна архитектура позволява 

постепенно изграждане на релационен капитал — натрупано доверие и емоционална 

близост между аудиторията и дигиталния персонаж. Когато такава връзка вече е установена, 

въвеждането на политически или идеологически послания може да бъде възприето като 

естествено продължение на съществуващата комуникация, а не като външна пропагандна 

намеса. По този начин влиянието не се осъществява чрез еднократно информационно 

въздействие, а чрез продължителен процес на формиране на доверителна рамка, в която 

определени интерпретации на реалността постепенно се нормализират като социално 

валидни. 

Заключение 

Развитието на изкуствения интелект и генеративните технологии създава нов тип 

дигитални комуникационни актьори, които размиват традиционните граници между 

технологична система и социален субект. Виртуалните инфлуенсъри представляват именно 

такъв феномен – алгоритмично конструирани идентичности, които функционират като 

носители на социално влияние в дигиталната среда. Тяхната ефективност не произтича 

единствено от визуалната им убедителност или от технологичната им сложност, а от 

способността им да активират универсални психологически механизми на доверяване, 

идентификация и емоционална ангажираност. 

Психологическият анализ показва, че въздействието на виртуалните инфлуенсъри се 

основава на комбинация от парасоциални отношения, когнитивни евристики и социално 

валидирани сигнали за авторитет. Тези механизми създават субективно преживяване за 

близост и достоверност, което може да съществува независимо от факта, че зад дигиталния 

образ не стои автономен човешки субект. В дигиталната среда автентичността все по-често 

се формира като комуникационен ефект, а не като отражение на реална биографична 

идентичност. 
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От технологична гледна точка виртуалните инфлуенсъри представляват ново 

равнище на програмируемо социално влияние. Алгоритмичната персонализация, анализът 

на потребителското поведение и автоматизираната генерация на съдържание позволяват 

комуникационните стратегии да бъдат адаптирани динамично към реакциите на 

аудиторията. По този начин влиянието се превръща в процес на непрекъсната оптимизация, 

при който психологическите механизми на доверие се използват като част от по-широка 

инфраструктура за управление на вниманието и поведението. 

Същественото предизвикателство произтича от факта, че подобни дигитални 

идентичности функционират в нормативна и етична среда, която все още не е напълно 

адаптирана към тяхното съществуване. Отсъствието на ясни механизми за прозрачност и 

отговорност създава риск влиянието върху общественото мнение да се упражнява чрез 

непрозрачни структури и алгоритмични процеси, които трудно могат да бъдат проследени 

или регулирани. 

В този смисъл виртуалните инфлуенсъри трябва да бъдат разглеждани не само като 

културен или маркетингов феномен, а като част от по-широка трансформация на 

информационната среда. Те са симптом на процес, при който социалната реалност все по-

често се медиатира от алгоритмични системи, а доверието постепенно се превръща в 

технологично конструируем ресурс. 

Поради това изследването на виртуалните инфлуенсъри изисква интегриран подход, 

който съчетава психология, комуникационни науки, информационна сигурност и 

технологичен анализ. Само чрез подобна интердисциплинарна перспектива може да бъде 

разбрана сложната динамика между човешкото възприятие, дигиталните инфраструктури и 

социалните последици от алгоритмично управляваното влияние. 
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